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ISO 13043:201
systems ( IAC
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D0-7 - Servicii de reparare si de intretinere si servicii conexe pentru mijloacele
feroviar, rutier si maritim

stabileste conditiile tehnice si de calitate privind prestarea serviciului de
ere in functiune a instalatilor de aer conditionat originale din dotarea
des - Benz Citaro 0530 Euro 4.
DE REFERINTA

lele utilizate, precum si operatiile de reparatii si repunere in functiune, vor
le standardelor si normelor romanesti si europene in vigoare:

SI NORME

-2-1:2014 - Clasificarea conditilor de mediu. Partea 2-1: Conditii de mediu
Temperatura si umiditate;
:2003/A2:2003 — Clasificarea conditiilor de mediu. Parteal. Agenti de mediu si
ritate;

995/A1:2003 — Grade de protectie asigurate prin carcase (Cod IP);

8 — Masini electrice rotative. Partea 4. Metode de incercare. Incercarea la
chivalent);

1 - Road vehicles - Refrigerant systems used in mobile air conditioning
- Safety requirements (sau echivalent).
ARI LEGALE.

nr. 2135/2005 (RNTR-4) pentru aprobarea Reglementarilor privind

certificarea produselor si materialelor de exploatare utilizate la vehiculele
si conditiile de introducere pe piata a acestora;
specificatia tehnica sau standardul de firma, elaborat de producator;
D0 privind omologarea si certificarea produselor si materialelor de exploatare
culele rutiere In vederea introducerii pe piata sau punerii la dispozitie pe piata
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in Romania, precum si supravegherea pietei pentru acestea, cu modific
ulterioare;

Legea nr. 671/2002 pentru aprobarea O.G. nr. 80/2000 privind
omologarea echipamentelor, pieselor de schimb si materialelor de ex
vehicule rutiere;

arile si completarile

certificarea si/sau
ploatare utilizate la

Ordinul MTIC nr. 2224/2020 pentru aprobarea Reglementarilor privind omologarea de tip si

eliberarea cartii de identitate a vehiculelor rutiere, precum si omologarea
utilizate la acestea (RNTR-2);
Ordinul MTCT nr. 2131/2005

(RNTR-9) pentru aprobarea

eglementarilor

de tip a produselor

privind

autorizarea operatorilor economici care desfasoara activitati de reparafji, de intretinere, de

reglare, de modificari constructive, de reconstructie a vehiculelor rut
dezmembrare a vehiculelor scoase din uz, cu modificarile si completarile

iere, precum si de
ulterioare;

H.G. nr. 409/2016 privind stabilirea conditiilor pentru punerea la dispozitie pe piata a

echipamentelor electrice de joasa tensiune;
H.G. nr. 487/2016 privind compatibilitatea electromagnetica, cu modific
ulterioare;

O.U.G. nr. 195/2005 a protectiei mediului, cu modificarile si completarile
H.G. nr. 1029/2008 privind conditiile introducerii pe piatd a masinilo

arile si completarile

ulterioare;
', cu modificarile si

completarile ulterioare;
- Legea nr. 240/2004 privind réspunderea producatorilor pentru
produsele defecte, cu modificarile si completarile ulterioare;
- Ordonanta de urgentd nr. 140/2021 privind anumite aspecte referitoare la contractele de
vanzare de bunuri;
- Legea nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale, cu modificarile si completarile ulterioare;
- H.G. nr. 394/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului sectorial/acordului-cadru din Legea nr. 99/2016 privind
achizitile sectoriale, cu modificarile si completarile ulterioare;
- Regulamentul nr. 765/2008 de stabilire a cerintelor de acreditare si de supraveghere a pietei
in ceea ce priveste comercializarea produselor si de abrogare a Regulamentului (CEE) nr.
339/98.
in cazul modificarii legislatiei sau a normativelor tehnice, furnizorul este obligat sa se alinieze
noilor reglementari tehnice si/sau legale.
3. CERINTE DE MEDIU
Instalatiile de aer conditionat care se repara si se repun in functiune confarm prezentului caiet
de sarcini se afld montate pe autobuze Mercedes — Benz Citaro 0530 Euro 4 si sunt destinate
exploatérii in zone cu climat temperat, N, emisfera nordica, conform SR EN 60721:2-1:2014 Si
anume:
- Temperatura ambianta
- Umiditatea relativa maxima (la + 20°C)
- Agenti exteriori:
agenti poluanti, solutii saline, vant.
4. CERINTE TEHNICE S| DE CALITATE
- Serviciul de reparatii este solicitat pentru instalatiile de aer conditionat din dotarea originala a
autobuzelor Mercedes — Benz Citaro 0530 Euro 4, instalatii fabricate de Webasto.
Serviciul de reparatie se va face pe baza de proces verbal de constatare tip deviz antecalcul
aprobat de Achizitor si factura individuald, insotita de proces verbal de receptie, dupa
remedierea echipamentului defect. In cazul in care achizitorul nu aprobé‘l devizul antecalcul,
deci nu este de acord cu reparatia, prestatorul va factura diagnosticarea efectuata. Aprobarea
devizului de reparatii de catre Achizitor constituie acceptul pentru/ inceperea reparatiei si

A
2

pagubele generate de

-30°C ... + 50°C
80 %
praf, ploaie, noroi, zapada, chiciurd, gheata,
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reprezintd comanda ferma, situatie in care diagnosticarea nu se mai factureaza. La repunerea
in functiune a vehiculelor, Prestatorul va incheia cu Achizitorul un proces verbal de punere in
functiune, data d}e la care Tncepe garantia.

Reparatia echipamentelor defecte se face cu piese de schimb asigurate de Prestator si care vor
fi achitate de Achizitor in baza procesului verbal de constatare si a devizului aprobat, pe baza
de factura. Prin‘ exceptie, se pot pune la dispozitie prestatorului piese de schimb de catre
achizitor, cu meqtionarea acestora cu valoare zero in deviz.

In Anexa 3 a caietului de sarcini se prezinta instalatia A/C Euro 4.

Lista pieselor/co‘mponentelor pe care achizitorul considera ca este necesar a fi reparate sau

inlocuite este prgzentaté in Anexa 4. Aceasta listd nu este limitativa, prestatorul avand obligatia
sa ?nlocuiascé/rqmedieze orice componente pe care le considera necesar a fi inlocuite/reparate
pentru punerea in functiune a instalatiilor de aer conditionat.

Se vor avea in vedere urmatoarele conditii:

- Acest serviciu fde reparatie trebuie asigurat de un furnizor de servicii de reparatie abilitat, in
scopul aplicarii unor tehnologii moderne de reparatii pentru aducerea la parametrii constructivi
si functionali initiali pentru agregatele autobuzelor care necesita reparatii grele, ce nu pot fi
efectuate la STB S.A.

Operatiunile de r;eparai_;ii se vor executa la sediul beneficiarului.

- Prestatorul trebuie sé fie autorizat tehnic RAR (sau echivalent UE pentru prestatorii externi) sa
efectueze repara;ltii si reglaje la instalatii de aer conditionat pentru autobuze clasa M3 conform
RNTR 9. .

- Prestatorul treqme sé detind echipamentele (SDV-urile) necesare reparatiei.

- Personalul care efectueazd serviciul trebuie sa fie instruit pentru executarea reparatiei la
instalatiile Tn cauza.

- Dupa efectuarea reparatiei fiecarei instalatii si intocmirii proceselor verbale de reparatie si
repunere in functiune (Anexa 1) pentru fiecare autobuz in parte, respectiv dupa efectuarea
receptiei asa cum este descrisa la capitolul 6, vor emite facturi distincte insotite de devizele
reparatiilor aprobate de Achizitor care vor cuprinde detalierea operatiilor de manopera,
respectiv lista de piese si materiale. Valoarea devizelor reprezentand contravaloarea reparatiilor
nu va putea depasi valoarea contractuala.

- Conform art. 195 din Legea 99/2016:

(1) Entitatea contractantad solicitd operatorilor economici obligatia prezentarii unor certificari
specifice, acordate de organisme de certificare acreditate, care atestd respectarea de catre
acestia a anumitor standarde de asigurare a calitatii.

(2) Entitatea coqtractanté are obligatia, in conformitate cu principiul recunoasterii reciproce, de
a accepta certificate echivalente cu cele prevazute la alin.(1), emise de organisme de certificare
acreditate stabilite in alte state membre.

(3) In cazul in care se poate demonstra ca un operator economic nu a avut acces la un certificat
de calitate astfe}l cum este solicitat de entitatea contractanta sau nu are posibilitatea de a-|
obtine in termenele stabilite, din motive care nu fi sunt imputabile, entitatea contractanta are
obligatia de a acpepta orice alte probe sau dovezi prezentate de operatorul economic respectiv,
in masura in care probele/dovezile prezentate confirma asigurarea unui nivel corespunzator al
calitatii, echivalent cu cel solicitat de entitatea contractanta.

Toate documentele prezentate Tn ofertd, in altd limba decat cea romana, vor fi insotite de
traduceri in limba romé&na.

4.1 CERINTE PFﬁIVIND FIABILITATEA SI MENTENANTA

Procedurile de reparatii aplicate de prestator, vor trebui s& asigure functionarea instalatiilor de

aer conditionat YVebasto cu o fiabilitate similara cu cea initiala, a instalatiilor noi.

| 3
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4.2 CERINTE TEHNICE DE PERFORMANTA
Prestatorul va efectua operatii de reparatii cu inlocuirea pieselor defecte si consumabilele
necesare, va efectua reglajele necesare in vederea aducerii la parametrii prouectat; Si va repune
in functiune instalatiile de aer conditionat Webasto, montate pe autobuzelp Mercecln“ - R
Citaro 0530 Euro 4.
4.3 CERINTE PRIVIND SERVICIILE
- Prestatorul va asigura repunerea in functiune si mentenanta mstalatl‘llor de aer conditional
pentru asigurarea functionarii normale pe toate autobuzele Mercedes Euro 4 dotate cu
echipamente de aer cond|t|onat Webasto.

- Vor fi verificate si reglate toate agregatele instalatiei de aer condltlonat Webasto in vederea
exploatarii acesteia la parametrii constructivi normali de functionare.
4.4 CERINTE PRIVIND EXECUTIA

- Operatiile de reparatii vor fi executate n unitatile prestatorului sau benefnuarulu‘
- Agregatul reparat trebuie sa mdephneasca conditile specifice de fiabilitate si protecie
ambientald, s& respecte reglementarile nationale si mtematlonale pnvmd condltule tehnice pe
care trebuie s& le indeplineasca instalatiile de aer condltlonat
- Echipa de interventie a prestatorului va fi insotita de cétre un reprezentant al beneficiarului
atunci cand se afla in incinta unitatilor de exploatare.
- Orice daune cauzate vehiculului fie de catre personalul prestatorului in ‘t|mpul interventiilor, fie
de functionarea necorespunzatoare a echipamentelor reparate de acesta vor fi imputate in mn-!
direct prestatorulw pe baza de deviz.
4.5 DOCUMENTE LA LIVRARE
La repunerea in exploatare a vehiculului, Prestatorul va preda catre Achizitor urmatoareic
documente:
- Proces verbal de receptie semnat de Achizitor;
- Devizul aprobat de Achizitor;
- Certificat de garantie si calitate.
4.6. ALTE CERINTE
- Cu ocazia unei mterventn in urma unei notificari, prestatorul poate efectua orlr*e- fel da
pe care le considerd necesare in procesul de reparatie.
- Serviciile de reparatie/repunere in functiune si mentenanta instalatiilor de aer conditionat
montate pe autobuzele Mercedes — Benz Citaro 0530 Euro 4 vor respecta\ legislatia si toate
actele normative in vigoare la data prestarii lor cétre beneficiar. Serwcule care nu respecta in
totalitate legislatia si actele normative vor fi considerate neconforme. |
5. CERINTE SPECIALE DE SECURITATE S| SANATATE [IN MUNCA S| APARAREA
IMPOTRIVA INCENDIILOR
Accesul in locatile STB S.A. si prestarea serviciilor de reparatie sg va (face nuia
semnarea de catre prestator si beneficiar a unei conventii comune caie va e
respectarea de catre angajatii prestatorulun a legislatiei de securitate Sl sdnatate in munca s
apdrarea Tmpotriva incendiilor si toate actele normative in vigoare la data executaru serviciilor
catre beneficiar.
6. RECEPTIA |
Receptia se realizeaza pentru fiecare autobuz in parte la punerea in func’nune a instalatiei de
aer conditionat de catre prestator prin probe de functionare. Se mtocmeste proces verbal de
reparatie si punere in functiune semnat intre reprezentantu prestatorului i beneficiarului
7 CONDITII DE GARANTIE
Prestatorul va garanta calitatea reparatiei pentru o perioada de minim 6 luni de la data receptiet
lucrarii.
Prestatorul va garanta piesele inlocuite pe toatd durata de viata, pentru defectele ascunse.

| 4
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in cazul in care existd reclamatii din unitatile beneficiarului privind modul defectuos al
functionarii in exploatare, prestatorul va fi notificat de catre beneficiar asupra deficientelor,

conform prevederilor contractului.
Instalatiile reparate de prestator si reclamate cu deficientd de functionare de catre beneficiar se

vor remedia de catre prestator pe cheltuiala sa in termen de 24 ore.
Prestatorul va suporta si eventualele daune produse beneficiarului, ca urmare a unor accidente
tehnice cauzate de utilizarea unor produse neconforme sau defecte, conform prevederilor Legii

nr. 240/2004, republicata in 2008.

DEPARTAMENT TRANSPORT AUTO
Responsabil DTA

Decebal /C/%RUMELEA
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ANEXA 1

PROCES — VERBAL DE REPARATIE/REPUNERE IN FUNCTIUNE A INSTALATIILOR DE
AER CONDITIONAT DIN ECHIPAMENTE DE ORIGINE A AUTOBUZELOR MERCEDES

EURO 4
in data de , la autobuzul nr. inv. a fost reparata si repusa in
functiune instalatia de aer conditionat.
Autobuzul se preda astazi /ora catre STB — SA.

Reperele inlocuite:

Reprezentant PRESTATOR, Sef Atelier intretinere,
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ANEXA 2
’C\'r: Cod SAP Denurire SAP Cod CPV
SERVICIUL DE REPARATIE/REPUNERE IN
FUNCTIUNE A INSTALATIILOR DE AER
1. 2000856 CONDITIONAT A AUTOBUZELOR MERCEDES 50200000-7
EURO 4
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ANEXA 3
Prezentare generala instalatii de climatizare autobuze
MERCEDES CITARO 0530 — Euro 4
1.1. Prezentare generald: Instalatia de climatizare a autobuzelor Mercedes - Benz Citaro 0530
cuprinde trei sectiuni: incalzire, ventilatie si aer conditionat. Autobuzele Mercedes - Benz
Citaro 0530 Euro 3 sunt prevazute constructiv cu aer conditionat numai la postul de conducere,
iar cele Euro 4 sunt prevazute constructiv cu aer conditionat atat la postul de conducere céat si
in salonul calatorilor. Instalatiile de incalzire si de ventilatie sunt identice la ambele modele.

12 Mod functionare: La autobuzele Mercedes — Benz Citaro 0530 Euro 4 functionarea
instalatilor de climatizare din salonul calatorilor este automata, pe principiul “Climatronic”,
acestea intrand in functiune si oprindu-se in functie de temperatura - finta setata, fara a fi
necesard interventia conducatorilor auto. Pentru asigurarea microclimatului corespunzator in
saloanele autobuzelor, respectiv al confortului calatorilor, comenzile instalatiilor de climatizare
se pot efectua si manual, realizdndu-se astfel pornirea — oprirea functionarii, reglajele
temperaturilor — tinta sau ale treptelor vitezelor ce ventilatie, la solicitarea calatorilor sau in
functie de conditile de mediu existente la un moment dat. Senzorii de temperatura sunt instalati
in zona de evacuare a aerului, in jurul instalatiei laterale, precum si in plafon. Nu este necesara
o reglare manuala. O serie de comenzi de reglare si cu actionare prin buton fixeaza nivelul dorit
de temperaturd in compartimentul pasageri. Temperatura adecvata recomandata de catre
producator este de 24°C.

1.3. Descriere functionare: In ceea ce priveste functionarea sistemelor de aer conditionat la
autobuzele Mercedes — Benz Citaro 0530 Euro 4, aceasta se asigura astfel:
- Punerea in functiune a instalatiei de aer conditionat din salonul calatorilor se va face in
sistem automat de functionare (ori de cate ori este nevoie pentru asigurarea confortului
termic al calatorilor);
- Punerea in functiune a instalatiei de aer conditionat la capat de linie se va efectua Tnainte
de plecarea in cursa, dupa ce conducatorul auto va inchide geamurile salonului in vederea
asigurarii randamentului termic;
- Daci este nevoie in timpul mersului (ia solicitarea calatorilor sau in cazul in care
conducatorul auto observd geamuri deschise in salon), conducdtorul auto va avertiza
publicul calator prin instalatia de sonorizare "INSTALATIA DE AER CONDITIONAT IN
FUNCTIUNE, VA RUGAM INCHIDET! GEAMURILE”.
- In perioada caniculara, instalatia de aer conditionat din salonul pasagerilor se va mentine
in functiune pe toata durata programului de lucru, de la iesirea in traseu pana la retragere.
- Se va mentine setarea temperaturii prestabilite, la valoarea standard indicata de fabricant
de 24°C, pentru toate autobuzele Euro 4.

1 4. Comenzi incalzire / ventilatie / aer conditionat (HVAC): Comenzile blocului de incalzire /
ventilatie / aer conditionat sunt grupate sub forma
unui tablou de comanda.

Tabloul de comanda este fixat in stanga soferului,
pe consola laterala.

=
) @ 3
eelle] |

Fig. 1: Tabloul de comanda HVAC . ! IS B
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1. Aer recirculat

2. Pornire in compartimentul pasageri

3. Sistem de incalzire auxiliar — functionarea fara contact este limitata la 30 de minute
4. Aer conditionat pentru cabina soferului

5. Functia reincélzire

6. Rozeta pentru viteza ventilatorului

7. Rozeta pentru viteza dorita in cabina soferului

8. Pozitia aparatoarei din unitatea instalata frontal

Autobuzele vor opera cu toate ferestrele inchise atunci cand sistemul de aer conditionat este
pornit.

Fig. 1: Distributia aerului in salonul calatorilor

Instalatia de conditionare a aerului pentru cabina conducatorului auto este separata de
salon, cu functie de racire. Compartimentul soferului si compartimentul pasagerului sunt
ventilate separat.

Admisia de aer proaspat se face printr-un filtru.
1.5. Aer conditionat salon la versiunile Euro 4

- Instalatia de aer conditionat, cu controlul automat al temperaturii este WEBASTO.
- Temperatura "cut off” = 50-52°C, puterea 32 +7 kW
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- Instalatia de aer conditionat pentru salonul de calatori este montata pe plafonul
autobuzului, ventilatie fortatd pentru salonul de calatori

- Puterea de circulare a aerului proaspat este de 3800m3h

- Puterea de recirculare a aerului este de 4500m3/h

1.6. Intretinerea periodica a instalatiilor de climatizare: Se realizeaza prin inlocuirea filtrelor

Fig. 2: Instalatie de aer conditionat Webasio

de polen pentru climatizare post de conducere si a filtrelor de aer pentru climatizare
salon la un interval de 6 luni de zile, respectiv a filtrului de motorind de la instalatia
Webasto si a filtrului uscator de la instalatia de climatizare salon la un interval de 1 an de

zile.
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ANEXA 4

Situatie componente sisteme de climatizare autobuze Mercedes Benz Citaro Euro 4

OPERATIE DE
o | N AR ENT | COD MERCEDES | CODSAP | REPARARE]
- INLOCUIRE
1 Manopera orara/ persoana - - -
2 Compresor AC FKX40/560K A 003 830 76 60 X7G1105 inlocuire
3 Inel magnetic compresor AC A 000 543 61 85 X7G1106 inlocuire
4 | Fulle+amoreiajelectromag. | 4500335028 | X7G1107 inlocuire
cupl. compr. AC
5 Conducta aspiratie freon A 628 830 16 96 X7G1110 reparatie
6 Conducta inalta presiune freon A 628 830 15 96 X7G1111 reparatie
7 | Flansa p“”der‘i conducte freon | A 550 997 0550 | X7G1116 inlocuire
8 Conducta aer conditionat A 31183089 16 X7G1051 reparatie
Flansa prindere conducte ” :
9 tur/retur freon A 000 997 03 50 X7G1119 inlocuire
g | SEmra staneare cond. turltel. | A 000 9979149 | X7G1123 inlocuire
11 Fiting conducta tur freon A 001 997 60 71 X7G1124 inlocuire
12 Fiting conducta retur freon 3/4 A 628 997 01 71 X7G1132 inlocuire
Garnitura etansare cupla . .
13 10,6x2mm A 140 997 07 45 X7G1134 inlocuire
14 Supapa reglare presiune freon A 002 830 32 84 X7G1139 inlocuire
16 Electrovalva solenoida freon A 000 546 06 88 X7G1147 inlocuire
g | S8mis e;%r;%rg‘r’n”duc' freon | A 1209970645 | X7G1150 inlocuire
17 | Condensalor A.C29XTOXT980 | pgo18309458 | X7G1165 inlocuire
18 | Ventilator plafon D=320 mm/24V | A 002 830 94 08 X7G1170 inlocuire
Supapa reglare pres. freon . .
19 cond. plafon A 003 830 95 84 X7G1173 inlocuire
20 Rezervor freon plafon A 000 830 35 83 X7G1177 reparatie
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BUCUREST! SERVICIUL DE REPARATIE/REPUNERE IN SVA
FUNCTIUNE A INSTALATIILOR DE AER 324
216126/23.07.2024 CONDITIONAT DIN ECHIPAMENTE DE ORIGINE A
AUTOBUZELOR MERCEDES EURO 4
21 Radiator freon plafon stanga A 000 835 48 74 X7G1179 reparatie
22 Radiator freon plafon dreapta A 000 8354574 X7G1180 reparatie
23 Bobina valva solenoida A 000 546 23 18 X7G1212 inlocuire
24 Suflanta frontbox A 003 830 1108 X7G1182 inlocuire
25 Clema prindere suflanta plafon A 0009918970 X7G1183 inlocuire
gp | Unitate electionicd de control | A 00 4465028 | X7G1184 inlocuire
27 Senzor de temperatura plafon A 627 822 01 06 X7G1185 inlocuire
28 Suflanta plafon (spate) A 628 830 07 08 X7G1187 inlocuire
og | Motorelectric suflantd plafon | a 505 go0 94 42 | X7G1188 reparatie
(spate) ’
30 | Ventilator suflanta plafon (spate) | A 000 835 24 85 X7G1189 inlocuire
31 Presostat joasa presiune A 000 833 06 50 X7G1223 inlocuire
32 Fulie alternator 3 A 906 155 25 15 X7E2019 inlocuire
33 Freon R134A - 23220 completare

DEPARTAMENT TRANSPORT AUTO
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